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HATAROZAT

A fogyasztovedelmi, illetve piacfelugyeleti hataskérben eljaré Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Kormanyhivatal (a tovabbiakban: Korméanyhivatal) a Berry Baby Kft. (4400 Nyiregyhaza, Kinizsi Pal u.
10., adoszam: 25524547-2-15; a tovabbiakban: vallalkozas) terhére

200 000 Ft, azaz Kétszazezer forint
fogyasztévédelmi birsagot szab ki.

Kotelezi a véllalkozast arra, hogy az altala a https://www.berrybaby.hu internet cimen tzemeltetett
webaruhazban végzett termékértékesités soran a weboldalan tegye kézzé
e a tarhelyet biztositd szolgaltaté székhelyét, telephelyét, az elérhetéségére vonatkozo adatokat,
kulondsen az igénybe vevokkel valo kapcsolattartdsra szolgald, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cimét.

Kételezi tovabba a vallalkozast, hogy a weboldalan a megrendelés elkiildését megelézéen tajékoztassa
a vasarlokat:
e arrdl, hogy a megkdtendd szerzédés irasba foglalt szerzédésnek minésiil-, a szolgaltato iktatja-
e a szerzbdést, illetve, hogy az iktatott szerzédés utébb hozzaférhetd lesz-e.

Kotelezi tovabba a vallalkozast arra, hogy a szerzédés megkotését megelézéen adjon megfeleld
tajekoztatast a teljesités feltételeirdl, enne alapjan hatarozza meg az elérelathatd (varhato) teljesitési
(kiszallitasi) hataridét.

Kételezi a vallalkozast tovabba arra, hogy a fogyasztok szerzédési nyilatkozatanak megtétele elétt adjon
tajékoztatast

e avallalkozés panaszkezelési médjarol;

 avallalkozasnak a békeéltets testileti eljarasban egyuttmiikodési kotelezettsége van;

* abekéltetd testulethez fordulas lehetéségérdl, a vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltetd

testllet nevérél és székhelyének postai cimérsl:
» akellekszavatossagra és a termékszavatossagra vonatkozo jogszébélyi kotelezettségrél;
o azértekesités utani Ugyfélszolgalati és egyéb szolgaltatasokrol.

Kotelezi tovabba a vallalkozast arra, hogy adjon megfelelé tajékoztatast a fogyasztékat megilletd
jotallasrol.
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Kotelezi a vallalkozast arra, hogy tiintesse fel a weboldalan az online vitarendezési platformra mutato
elektronikus linket, tovabba tajékoztassa a fogyasztokat az online vitarendezési platform létezéseérsl,

valamint arrél a lehet8ségrél, hogy az online vitarendezési platform felhasznalhaté a vitaik
rendezéséhez.

A véllalkozas elallasi/felmondasi nyilatkozatmintat tegyen kézzé, tovabba a fogyasztok elallasi jogaval
kapcsolatban tajékoztasson arrol, hogy:

e a fogyasztd eléllasi/felmondasi jogat gyakorolhatia a nyilatkozat-minta utjan vagy az erre
vonatkozo6 egyértelm(i nyilatkozataval;

» a fogyaszt6 az elallési jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvétele kozotti
idészakban is gyakorolhatja;

* irasban torténé elallas esetén elegend6 az elallasi nyilatkozatot elkildeni 14 napon beldl;

o afogyasztonak a terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas kozlésétsl szamitott 14 napon
belll vissza kell juttatnia a terméket;

e elallas esetén a szolgaltato legkésdbb 14 napon bell fizeti vissza a fogyaszto altal kifizetett
teljes 6sszeget;

e ha a fogyaszté nem a legkevésbé koltséges, szokéasos fuvarozasi modtdl eltéré fuvarozast
valasztja, elallas esetén az ebbdl adodo tobbletkoltséget a vallalkozas nem koteles megtériteni;

* a \vallalkkozas kovetelneti a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének
megallapitasahoz szilkséges hasznélatot meghalado hasznalatbél eredd értékcsokkentés, illetve
ésszerl koltségeinek — ha a szolgaltatasra nyujtasara iranyuld szerzédés teljesitését a fogyasztd
kifejezett kérésére hataridé elétt megkezdte és gyakorolja felmondasi jogat — megtéritését;

e arrdl, ha a fogyasztét nem illeti meg az elallasi jog, illetve azokrdl a kérilményekrél, amelyek
telieslilése esetén a fogyaszto elvesziti elallasi jogat.

Kételezi tovabba a véllalkozast arra, hogy a szerzédés megkoétését kévetden, a termék atadasaig tartos
adathordozoén adjon tajékoztatast:

o vallalkozas panaszkezelési maédjardl;

e azelallasi jog gyakorlasanak hataridejérdl és egyéb feltételeirdl, valamint a nyilatkozat-mintarol;

e arrdl, hogy az elallési jog gyakorlasa esetén a termék visszakildésének koltségét a
fogyasztonak kell viselnie, ha a vallalkozas nem vallalta e kéltség viselését, és — a tavollévék
kozott kotott szerzédés esetében — a termék postai killdeményként nem kildhetd vissza;

e arrdl, ha a fogyasztét nem illeti meg elallasi jog, illetve azokrdl a kérilményekrél, amelyek
teliestlése esetén a fogyaszté elvesziti az elallasi jogat;

e arrdl, hogy a vallalkozas kovetelheti a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikédésének
megallapitasahoz szlikséges hasznalatot meghalad6 hasznalatbol eredd értékcsokkentés, illetve
eésszerl koltseégeinek — ha a szolgaltatasra nyujtasara iranyulé szerzédés teljesitését a fogyasztd
kifejezett kéréseére hataridé elétt megkezdte és gyakorolja felmondasi jogat — megtéritését;

o akellékszavatossagra, termékszavatossagra vonatkozd jogszabalyi kételezettségrol;

e az értékesités utani Ugyfélszolgalati és egyéb szolgaltatasok, valamint a jotallas fennallasarol és
annak feltételeirdl;



* a jogszabalyi elbiras vagy a vallalkozas déntése alapjan a vallalkozasra nézve kételezd peren
kivili panaszkezelési mod és vitarendezési mechanizmus igénybevételének lehet&ségérdl,
valamint az ehhez valé hozzaférés maodjarol;

* a békéltetd testllethez fordulas lehet6ségérdl, a vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltetd
testllet nevérdl és székhelyének postai cimérdl.

Megtiltia tovabba a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat folytatasat abban a tekintetben, hogy a
fogyasztok szavatossagi, jotallasi jogaival, valamint az elallasi Joggal kapcsolatosan megtéveszts
tajékoztatasokat tintessen fel a honlapjan.

Megtiltia tovabba a vallalkozas részére a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat folytatasat abban a
tekintetben, hogy a fogyasztok részére a tajékozott tgyleti déntésiikhoz szikséges informaciokat
elhallgassa.

A fenti kotelezettségének a vallalkozas a hatarozat véglegessé valasanak napjatol szamitott 30 napon
belll koteles eleget tenni.

Kotelezi tovabba a véllalkozast arra, hogy a fogyasztovédelmi hatésag eljarasa soran észlelt hiba,
hianyossag, illetve a jogsértés megsziintetése érdekében tett intézkedésérs| a hatésagot a hatarozat
véglegessé valasat kovetd 30 napon belul értesitse.

A fogyasztovédelmi birsagot a Pest Megyei Kormanyhivatal Magyar Allamkincstarnal vezetett 10023002-
01040030-00000000 szamu szamlajara atutalassal koételes befizetni, a birsagosszegnek a hatarozat
véglegesse valasat kovetd 30 napon belil a fenti szamlara be kell érkeznie. Az atutalason jelolni kell a
hatarozat ugyiratszamat, a vallalkozas nevét, székhelyét, a hatarozat fejlécében szereplé hivatkozasi
szamot, tovabba a ,Szabolcs-Szatmar-Bereg Megye” és ,Fogyasztévédelmi birsag” széveget.
Amennyiben a birsagésszeg a jelzett idépontig nem érkezik meg a fenti szamléra, Ugy a hatésag annak
végrehajtasa irant intézkedik. A be nem fizetett birsag és a késedelmi potiek adok maédjara behajtandod
kéztartozas.

A hatosag felhivia a vallalkozas figyelmét, hogy jelen hatarozatban foglalt déntés végrehaijtasat
utdellenérzés keretében ellenérizheti. Amennyiben a jelen hatarozatban foglalt hiba, hianyossag, illetve a
jogseértés megszuntetésére iranyuld kételezettségének nem tesz eleget, és a fogyasztovédelmi hatésag
eljarasa soran megallapitja a fogyasztévédelemrsl sz616 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fgytv.)
45/A. § (1)-(3) bekezdésében meghatarozott fogyasztovédelmi rendelkezések ismételt megsértéseét, tgy
a hatosag az Fgytv. 47. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott jogkdvetkezményeket alkalmazhatja.
Ugyanakkor az Fgytv. 47/C. § (5) bekezdése értelmében, az ot meghatarozott esetekben, a
fogyasztovédelmi hatésag minden esetben birsagot szab ki.

A Kormanyhivatal eljarasa soran eljarasi kéltség nem kertlt megallapitasra, igy annak viselésérsl
rendelkezni nem volt szilkséges. -

A hatarozat a kézléssel végleges, ellene fellebbezésnek helye nincs.



A hatarozat ellen kézigazgatasi uton fellebbezésnek helye nincs, azonban az ugyfél a véglegessé valt
dontes ellen kozigazgatasi pert indithat a Debreceni Torvényszék elétt a Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Kormanyhivatal (4400 Nyiregyhaza, H6sok tere 5.) ellen inditott keresettel.

A keresetlevelet a vitatott cselekményt megvalésité kézigazgatasi szervhez, a Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Kormanyhivatal Kozlekedési, Mlszaki Engedélyezési és Fogyasztévédelmi Féosztaly
Fogyasztovédelmi Osztalyanal (4400 Nyiregyhdza, Hatzel tér 10.) kell benyujtani a dontés kozlésétél
szamitott 30 napon belll postai vagy elektronikus uton. A postai uton térténé eléterjesztés esetén a
keresetlevelet eggyel tdbb példanyban kell benydjtani, mint ahany fél a perben érdekelt; ha t&bb félnek
kozds képviseldje van, részikre egyuttesen egy példanyt kell szamitasba venni. A keresetlevél
mellékleteinek egy-egy masolatat csatolni kell a keresetlevél tobbi példanyahoz is.

A keresetlevél benyujtasanak elmulasztdsa esetén jelen hatarozat véglegessé és végrehajthatova valik.
A keresetlevél benyujtasanak a koézigazgatasi cselekmény hatalyosulasara halaszté hatalya nincs,
azonban a keresetlevélben azonnali jogvédelem biztositasa kérhetd.

A kozigazgatasi jogvita elbirdlasa iranti kbzigazgatasi per és egyéb kozigazgatasi birdsagi eljaras illetéke
30 000 forint. A kdzigazgatasi dontés felulvizsgalata iranti eljarasban a feleket vagyoni és jévedelmi
viszonyaikra tekintet nélkil illetékfeljegyzési jog illeti meg, az illetéket utdlag, a birésag felhivasara kell
megfizetni.

Amennyiben egyik fél sem kéri a targyalas tartasat és azt a bir6sag sem tartja sziikségesnek, a birésag
az ugy érdemében targyalason kivul hoz hatarozatot. Targyalads tartasat a felperes a keresetlevélben
kérheti.

A jogi képviseltvel eljaré fél, valamint a gazdalkodé szervezet — mint az elektronikus ugyintézes és a
bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szolé6 2015. évi CCXXII. térvényben (a tovabbiakban: E-
tgyintézési tv.) alapjan elektronikus Uton térténd kapcsolattartasra kételezett — minden beadvanyt, igy a
keresetlevelet is kizarélag elektronikusan, az E-ugyintézési tv.-ben és végrehajtasi rendeleteiben
meghatarozott médon nyujthat be a birésaghoz, és a birésag is elektronikusan kézbesit a részere.

A jogi képvisel6 nélkul eljaré felperes a keresetlevelet jogszabalyban meghatarozott nyomtatvanyon is
el6terjesztheti. Amennyiben a személyesen eljar6 természetes személy az elektronikus kapcsolattartasi
médot valasztja, beadvanyait Ugyfélkapu igénybevételével nydjthatja be és a birésag is elektronikusan
kézbesit részére.

A keresetlevél a https://fe-kormanyablak.kh.gov.hu/client/ oldalon talalhaté IKR rendszer hasznalataval
nyUjthatd be az elséfokl kézigazgatasi hatarozatot hozo szervnél.

Tajékoztatom, hogy az E-ugyintézési tv. értelmében a hivatalos elérhetéségre keézbesitett kildemeny
kézbesitettnek min&sil abban az esetben is, ha a hivatalos elérhetéséget biztositd szolgaltatd azt
igazolja vissza, hogy a kuldeményt a cimzett kétszeri értesitése ellenére nem vette at, a masodik
értesités igazolasban feltlintetett idépontjat kovetd 6tddik munkanapon.



INDOKOLAS

A Kormanyhivatal 2020. oktober 19. napjan kézponti témavizsgalat keretében hatdsagi ellenérzés ala
vonta a vallalkozas altal Uzemeltetett https://www.berrybaby.hu weboldalt.

Az SZ-10/71/00921-1/2020. szamu hivatalos felijegyzésben az alabbiak keriiltek megallapitasra:

A vallalkozas nem tett teljes korlien eleget a jogszabalyokban meghatarozott informacié kozzétételére
vonatkoz6 eléirasoknak, igy nem tette k6zzé:
* atarhelyet biztosité szolgaltaté székhelyét, telephelyét, az elérhetéségére vonatkozé adatokat,
kilonosen az igénybe vevokkel valé kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cimét.

A vallalkozas a megrendelés elkildését megelézéen nem tajékoztatta a vasarlokat:
e arrdl, hogy a megkoétendd szerzédés irasba foglalt szerzédésnek minésil-e, a szolgaltato iktatja-
e a szerzbdeést, illetve, hogy az iktatott szerzédés utdbb hozzaférheté lesz-e.

A vallalkozas a szerzédés megkotését megelézéen hianyosan adott tajekoztatast a teljesités feltételeirdl,
mivel nem hatérozta meg az elérelathatod (varhato) teljesitési (kiszallitasi) hataridot.

A vallalkozas a szerzédés megkotését megelézéen nem adott tajékoztatast:

* avallalkozas panaszkezelési médjarol;

* a jogszabalyi el6iras vagy a vallalkozas déntése alapjan a vallalkozasra nézve kételezé peren
kivali panaszkezelési mod és vitarendezési mechanizmus igénybevételének lehetéségérsl,
valamint az ehhez valé hozzaférés moédjardl (nem tajékoztatott arrdl, hogy a vallalkozasnak a
bekéltetd testuleti eljarasban egyuttmikodési kotelezettsége van);

* a beékeltetd testllethez forduléds lehetéségérdl, a vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltetd
testllet nevérél és székhelyének postai cimérsl;

* akellékszavatossagra és a termékszavatossagra vonatkozo jogszabalyi kotelezettségrol;

e az értékesités utani ugyfélszolgalati és egyéb szolgaltatasokrol.

Kifogasoltuk, hogy a vallalkozas a fogyasztok szerzédési nyilatkozatanak megtétele elétt:
e hianyosan tajékoztatott a fogyasztokat megilleté jotallasrol (a vallalkozas jotallasra vonatkozd
tajékoztatoja hianyos, nem tajékoztat a fogyasztokat megilleté garancidlis jogokrdl, tovabba a
jotallas részletes feltételeirdl).

Kifogasoltuk, hogy a vallalkozas nem tiintette fel tajékoztatojaban az online vitarendezési platformra
mutatd elektronikus linket, tovabba nem tajékoztatta a fogyasztokat az online vitarendezési platform

létezéserdl, valamint arrél a lehetéségrol, hogy az online vitarendezési platform felhasznalhaté a vitaik
rendezéséhez.

Kifogasoltuk, hogy a vallalkozas elallasi/felmondasi nyilatkozatmintat nem tett koézzé, tovabba a
fogyasztok elallasi jogaval kapcsolatban nem adott tajekoztatast arrol, hogy:



a fogyasztod elallasiffelmondasi jogat gyakorolhatja a nyilatkozat-minta Gtjan vagy az erre
vonatkozo egyértelmdi nyilatkozataval;

a fogyaszto az elallasi jogat a szerzédés megkotésének napja és a termék atvétele kozotti
idészakban is gyakorolhatja;

irasban tortend elallas esetén elegendd az elallsi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon belil;

a fogyasztonak a terméket haladéktalanul, de legkésdbb az elallas kozlésétsl szamitott 14 napon
beldl vissza kell juttatnia a terméket;

elallas esetén a szolgaltatd legkésébb 14 napon belul fizeti vissza a fogyasztd altal kifizetett
teljes 6sszeget;

ha a fogyasztdé nem a legkevésbé koltséges, szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozast
valasztja, elallas esetén az ebbdl adodo tobbletkoltséget a vallalkozas nem koételes megtériteni;
a vallalkozas koévetelheti a termék jellegének; tulajdonsagainak és mukodésének
megallapitasahoz szikséges hasznalatot meghaladé hasznalatbél eredé értékcsokkentés, illetve
esszerl koltségeinek megtéritését;

arrdl, ha a fogyasztot nem illeti meg az eldllasi jog, illetve azokrél a kérilményekrél, amelyek
telieslilése esetén a fogyasztd elvesziti elallasi jogat (a vallalkozas a webaruhazban értékesit
egészségvedelmi vagy higiéniai okokbdl vissza nem szolgaltathatd termékeket, melyek esetében
nem gyakorolhaté az elalldsi jog, amennyiben a fogyasztdo a terméket kézvetlenul védd
csomagolast felbontotta).

Kifogasoltuk tovabba a honlapon feltintetett eldllasi jog gyakorlasaval kapcsolatos megtévesztd
tajékoztatasokat: '

A véllalkozas elallasi jogra vonatkozo tajékoztatasa megtévesztd, az eldllas esetén a vallalkozas
az elallast kovetd harminc napon belll tériti vissza a vasarlas 6sszegét. A honlapon szerepld
tajékoztatas: ,Az értékesité koteles a megrendeld altal kifizetett, (szallitasi dijjal csokkentett)
Gsszeget haladéktalanul, de legkés6bb az elallast kéveté harminc napon beliil visszatériteni.”
Elallas esetéen a szallitasi koltséget nem fizeti vissza a vallalkozés. Honlapon szereplé
tajekoztatas: ,Az ertékesité koteles a megrendeld altal kifizetett, (szllitasi dijjal csékkentett)
Osszeget haladéktalanul, de legkés6bb az elallast kévetd harminc napon beldl visszatériteni.
Fontos, hogy a vasarlo részére az oda-vissza szdllitasi dijak nem keriilnek visszafizetésre!”
Garancia menupontban: ,Vasarlastdl valo elallas esetén a webaruhaz a termék vételarat tériti
meg a vasarlénak, az oda és vissza szallitas koltségeit nem.”

A vallalkozas kizarta a fogyasztd elallasi vagy felmondasi joganak gyakorlasat, amennyiben a
fogyasztd a terméket mar hasznalatba vette. Honlapon szereplé tajékoztatas: ,A Vasarlé nem
gyakorolhatja elallasi jogat, amennyiben a megrendelt termék rendeltetésszerii hasznalatat mar
megkezdte.”

Elallas esetén a termék csak eredeti csomagolasaban kuldheté vissza. Honlapon szerepl
tajekoztatas: ,A terméket csak eredeti allapotaban és csomagolasaban, hianytalan mennyiségi,
minéségi allapotaban vesszik vissza.”

Kifogasoltuk tovabba a ,garancia” mentpontban feltiintetett szavatossagi, jotallasi jogok gyakorlasaval
kapcsolatos megtévesztd tajékoztatasokat:



e Szavatossagi idére vonatkozo tajékoztatdsa megtéveszté: ,A vonatkozd jogszabalyok
értelmében minden altalunk forgalmazott Gj termékre 6 honap szavatossag €s minimum 12
hénap jotallas kotelezs.”

e A |otallasos termékek 3 munkanapon belili cseréjére vonatkozé tajékoztatasok szintén
megtévesztéek:

A fogyasztovédelmi elbirasoknak megfeleléen a termékek 72 6ran belul észlelt
meghibasodasa esetén a meghibasodott termék cseréjére kotelezett a gyarto.”

- A nem rendeltetésszer(i hasznalatbol fakadé meghibasodasok (pl. leesés kovetkeztében
Osszetort, beazott, raléptek, stb. ) cseréjének elkerilése miatt a gyartok, forgalmazok csak a
hivatalos szerviz szakvélemény alapjan vallaljak a 72 6ras cserét. Az észlelt meghibasodast
be kell jelenteni a forgalmazonal. Ha a szerviz kivizsgalasa alapjan a bejelentés jogos, a
gyart6 vallalja a termék azonnali cseréjét. Amennyiben nem egyértelm(i a rendeltetésszer(
hasznalat, akkor Webaruhazunk is csak a hivatalos szakszerviz szakvéleményének
ismeretében vallalja a meghibasodott termék 72 éran belili meghibasodas cseréjét.”

* A jotallasi igény érvényesitéséhez a jotallasi jegy mellett a vasarlas soran kapott szamla/blokk is
szlkseéges: ,Jotallasi igény az alabb felsorolt iratok egyuttes bemutatasaval ervényesithett: A
termék gyari csomagolasa. A szamla egy példanya. Ezek részleges vagy teljes hianya esetén
nem tudjuk a jétallasi igényt elfogadnil”

A vizsgalat soran, 2020. 10. 19-én a honlap tartalma archivalasra kertilt. Az ellenérzés teljes kort volt, az
a honlap ellenérzés napjan elérheté valamennyi tartalmara kiterjedt. Szintén archivaltuk a rendelés
folyamatat, a vallalkozassal tortént levelezést.

Az ellenérzés soran tett megallapitasok alapjan a Kormanyhivatal 2020. oktéber 19. napjan a fenti
ugyiratszamon hivatalbol eljarast inditott és az eligras menetével kapcsolatosan tajékoztatta a
vallalkozast, hogy Ggyében iratbetekintési jog, illetdleg nyilatkozattételi- és észrevételtételi jog illeti meg,
a hatoésag egyben adatkérésekre szdlitotta fel.

A vallalkozas jelen hatarozat meghozatalaig nyilatkozattételi jogaval nem élt, a hatdsag altal feltett
adatkerésekre nem vélaszolt, ezért a rendelkezésre allo iratok és dokumentumok alapjan hozta meg a
déntését a hatosag.

A vallalkozas terhére a feltart tényallas alapjan az alabbi jogsértéseket allapitottam megq:
A vallalkozas nem tett teljes koériien eleget a jogszabalyokban meghatarozott informacié kézzétételére
vonatkozo eléirasoknak, igy nem tette kozzé:
* atarhelyet biztosité szolgaltatd székhelyét, telephelyét, az elérhetéségére vonatkozé adatokat,
kulénésen az igénybe vevokkel valo kapcsolattartdsra szolgald, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cimét.

A vallalkozas a megrendelés elkildését megel6zéen nem tajekoztatta a vasarlokat:
e arrol, hogy a megkétendd szerzédés irasba foglalt szerz6désnek minésiil-e, a szolgaltato iktatja-
e a szerz6dést, illetve, hogy az iktatott szerzédés utébb hozzaférhetd lesz-e.

A vallalkozas a szerz6dés megkotesét megel6z6en hianyosan adott tajékoztatast a teljesités feltételeirdl,
mivel nem hatarozta meg az elérelathaté (varhato) teljesitési (kiszallitasi) hataridét.



A vallalkozas a szerzédés megkotését megelézéen nem adott tajékoztatast:

a vallalkozas panaszkezelési madjaral;

a jogszabalyi elbiras vagy a vallalkozés déntése alapjan a vallalkozasra nézve kotelezé peren
kivali panaszkezelési méd és vitarendezési mechanizmus igénybevételének lehetéségérol,
valamint az ehhez val6 hozzaférés moédjardl (nem tajékoztatott arrdl, hogy a vallalkozasnak a
bekeltetd testileti eljarasban egyuttmikodési kotelezettsége van);

a békeélteto testilethez fordulas lehetdségérdl, a vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltets
testulet nevérdél és székhelyének postai cimérél;

a kellékszavatossagra és a termékszavatossagra vonatkozo jogszabalyi kételezettségrol:

az értekesités utani ugyfélszolgalati és egyéb szolgaltatasokrol.

A vallalkozas a fogyasztok szerzédési nyilatkozatanak megtétele elétt:

hianyosan tajekoztatott a fogyasztokat megilletd jotallasrél (a vallalkozas jotallasra vonatkozo
tajékoztatoja hianyos, nem tajékoztat a fogyasztokat megilleté garanciélis jogokrdl, tovabba a
jotéllas részletes feltételeirol).

A vallalkozas nem tlntette fel tajékoztatéjaban az online vitarendezési platformra mutatd elektronikus
linket, tovabba nem tajékoztatta a fogyasztokat az online vitarendezési platform |étezésérél, valamint
arrdl a lehet6ségrél, hogy az online vitarendezési platform felhasznalhato a vitaik rendezéséhez.

A vallalkozas elallasi/felmondasi nyilatkozatmintat nem tett k6zzé, tovabba a fogyasztok elallasi jogaval
kapcsolatban nem adott tajékoztatast arrdl, hogy:

a fogyasztd eldllasi/felmondasi jogat gyakorolhatja a nyilatkozat-minta atjan vagy az erre
vonatkozé egyértelmi nyilatkozataval;

a fogyaszté az elallasi jogat a szerz6dés megkétésének napja és a termék atvétele kozotti
idészakban is gyakorolhatja;

irasban torténd eléllas esetén elegend6 az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon beliil;

a fogyasztdnak a terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas kézlésétsl szamitott 14 napon
belul vissza kell juttatnia a terméket;

elallas esetén a szolgaltatd legkésébb 14 napon belul fizeti vissza a fogyaszto altal kifizetett
teljes 6sszeget;

ha a fogyasztd nem a legkevésbé kéltséges, szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozast
valasztja, elallas esetén az ebbdl adodo tobbletkoltséget a vallalkozas nem koteles megtériteni;
a vallalkozas kovetelheti a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitasahoz szikséges hasznalatot meghaladé hasznalatbdl eredé értékcsokkentés, illetve
ésszer( koltségeinek megtéritését;

arrél, ha a fogyasztét nem illeti meg az eldllasi jog, illetve azokrél a kértlményekrél, amelyek
teliesulése esetén a fogyasztd elvesziti elallasi jogat (a vallalkozas a webaruhazban értékesit
egeszségvedelmi vagy higiéniai okokbdl vissza nem szolgaltathaté termékeket, melyek esetében
nem gyakorolhaté az eldlldsi jog, amennyiben a fogyaszté a terméket kozvetlenul védod
csomagolast felbontotta).

A vallalkozdas a weboldalan az elalldsi jog gyakorlasaval kapcsolatos az aldbbi megtévesztd
tajékoztatasokat tlintette fel:



* LAz értekesité koteles a megrendels altal kifizetett, (szallitasi dijjal csOkkentett) 6sszeget
haladéktalanul, de legkésdbb az elallast kévets harminc napon belil visszatériteni.”

* Az értékesitd koteles a megrendels altal kifizetett, (szallitasi dijjal csOkkentett) ©sszeget
haladéktalanul, de legkésébb az elallast kévets harminc napon beltl visszatériteni. Fontos, hogy
a vasarlo részére az oda-vissza szallitasi dijak nem kertinek visszafizetésre!” Garancia
menupontban: ,Vasarlastél vald elallas esetén a webaruhdz a termék veételarat tériti meg a
vasarlénak, az oda és vissza szallitas kéltségeit nem.”

* A Vasarlé nem gyakorolhatja elallasi jogat, amennyiben a megrendelt termék rendeltetésszerti
hasznalatat mar megkezdte.”

* LA terméket csak eredeti allapotaban és csomagolasaban, hianytalan mennyiségi, minéségi
allapotaban vessziik vissza.”

A vallalkozas a ,garancia” menlpontban a szavatossagi, jotallasi jogok gyakorlasaval kapcsolatosan az
alabbi megtéveszté tajékoztatasokat tette kozzé:

* A vonatkozé jogszabalyok értelmében minden altalunk forgalmazott (j termékre 6 hénap
szavatossag és minimum 12 hénap jotallas kotelezs.”

* A fogyasztovédelmi eléirasoknak megfeleléen a termékek 72 éran belil észlelt meghibasodasa
eseten a meghibasodott termék cseréjére kotelezett a gyarts.”

* LA nem rendeltetésszeri hasznalatbdl fakado meghibasodasok (pl. leesés kévetkeztében
Osszetort, beazott, raléptek, stb. ) cseréjének elkerllése miatt a gyartok, forgalmazok csak a
hivatalos szerviz szakvélemeény alapjan vallaljak a 72 6ras cserét. Az észlelt meghibasodast be
kell jelenteni a forgalmazénal. Ha a szerviz kivizsgalasa alapjan a bejelentés jogos, a gyarto
vallalja a termék azonnali cseréjét. Amennyiben nem egyértelmii a rendeltetésszerii hasznalat,
akkor Webaruhazunk is csak a hivatalos szakszerviz szakvéleményének ismeretében véllalja a
meghibasodott termék 72 6ran belili meghibasodas cseréjét.”

* ,Jotallasi igény az alabb felsorolt iratok egylttes bemutatasaval ervényesithets: A termék gyari
csomagolasa. A szamla egy peldanya. Ezek részleges vagy teljes hianya esetén nem tudjuk a
jotallasi igényt elfogadnil”

A véllalkozas ezen magatartasaival tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott.

A vallalkozas a fenti — tajekozott ugyleti dontés meghozataldhoz szilkséges és ezért jelentés —
informaciokat megtéveszté maodon bocsatotta a fogyasztok rendelkezésére. A vallalkozas ezaltal
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, mert a fogyaszté a rendelkezésére &ll6 informaciok
alapjan olyan tgyleti déntés meghozatalara kényszeriilhet, melyet egyébként nem hozott volna meg.

A dontéshez szilkséges informacio elhallgatésa, elrejtése alkalmas a fogyasztok ugyleti dontésének

befolyasolasara. A vallalkozas az elkévetett jogsértéssel a fogyasztok tajékoztatashoz f(iz6d6 alapvets
érdekét sértette meg.

A vallalkozas a feltart szabalytalansagokkal az alabbi [ogszabalyi rendelkezéseket sértette meg:
Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggs
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001, evi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Ektv.) 4. §-a szerint a
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szolgaltatd koteles elektronikus uton koézvetlenul és folyamatosan, kénnyen hozzaférheté maodon
legalabb a kévetkezé adatokat kézzétenni:

h) szolgaltatd részére a tarhelyet biztositd, a 2. § 1) pont Ic) alpontjadban meghatarozott szolgaltatd
székhelyét, telephelyet, az elérhetéségére vonatkozo adatokat, kilénésen az igénybe vevékkel vald
kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cimét, kivéve, ha a szolgaltatd
részére nyujtott tarhelyszolgéltatas jellegébdl adédoan ezek az adatok egyébként is megismerhetdek.

Az Ektv. 5. § (2) bekezdése ételmében a szolgaltatd az igénybe vevé megrendelésének elkiildését
megel6z6en koteles egyértelmiien tajékoztatni az igénybe vevét:

b) arrdl, hogy a megkdtendd szerz6dés irasba foglalt szerzédésnek minéstl-e, a szolgaltato iktatja-e a
szerzddést, illetve, hogy az iktatott szerzédés utdbb hozzaférhett lesz-e.

A fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (Il. 26.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 11. § (1) bekezdése szerint Uzlethelyiségen kivil kotott
szerzddes és tavollévok kozott kotott szerzédés megkotését megelézéen a vallalkozas koételes vilagosan
és kézérthetd modon tajékoztatni a fogyasztot

h) a teljesités feltételeirdl; igy kuléndésen a fizetésrél, a fuvarozasrdl és a teljesitési hataridérol,
valamint a vallalkozas panaszkezelési maédjardl;

i) a 20. § szerinti jog gyakorlasanak hataridejérél és egyéb feltételeirdl (kulondsen a 22. §-ban
foglaltakrol), valamint a 2. melléklet szerinti nyilatkozat-mintarol;

k) arrol, hogy a fogyaszt6 a 26. § szerint koteles megtériteni a vallalkozas ésszerl koltségeit, ha a
13. § vagy a 19. § esetén a teljesités megkezdését kévetéen gyakorolja a 20. § szerinti felmondasi
jogat;

) arrél, ha a 29. § alapjan a fogyasztét nem illeti meg a 20. § szerinti jog, illetve azokrél a
koralmeényekrol, amelyek teljestlése esetén a fogyaszto elvesziti a 20. § szerinti jogat;

m) a kellékszavatossagra és a termékszavatossagra vonatkozo jogszabalyi kételezettségrol;

n) az értékesités utani tgyfélszolgalati és egyéb szolgaltatasok, valamint a jétallas fennallasarol és
annak feltételeirdl;

v) a jogszabalyi el6iras vagy a vallalkozas déntése alapjan a vallalkozasra nézve kotelezé peren
kiviuli panaszkezelési mod és vitarendezési mechanizmus igénybevételének lehetéségérdl,
valamint az ehhez vald hozzaférés maodjarol;

w) a békéltetd testiilethez fordulas lehetéségérdl, a vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltetd
testulet nevérdl és székhelyének postai cimeérdl.

A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szélé 2008. évi XLVII.
térvény (a tovabbiakban: Fttv.) 6. § (1) bekezdése alapjan megtéveszté az a kereskedelmi gyakorlat,
amely valétlan informaciot tartalmaz, vagy valos tényt - figyelemmel megjelenésének valamennyi
korulményére olyan médon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a
fogyasztot az alabbiak kézll egy vagy tébb tényezé tekintetében és ezaltal a fogyasztét olyan lgyleti
déntés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas:

i) a fogyasztd jogai, illetve a fogyasztot az ugylet folytan esetlegesen terheld hatranyos

jogkdvetkezmeények kockazata.

Az Fttv. 7. § (1) bekezdése szerint megtéveszté az a kereskedelmi gyakorlat, amely
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a) figyelembe véve valamennyi tényszer( kérilményt, tovabba a kommunikacio eszkézének korlatait —
az adott helyzetben a fogyasztd tajékozott tgyleti dontéséhez szilkséges és ezért jelentds informaciot
elhallgat, elrejt, vagy azt homalyos, érthetetlen, félreértheté vagy idészeriitlen modon bocsatja
rendelkezésre, vagy nem nevezi meg az adott kereskedelmi gyakorlat céljat, amennyiben az a
kérulményekbdél nem dertl ki és

b) ezaltal a fogyasztét olyan tgyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna
meg vagy erre alkalmas.

A fogyasztdi jogviték online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
modositasardl sz6l6, az Eurépai Parlament és a Tanacs 524/2013/EU rendelet 14. cikk (1) és (2)
bekezdése az alabbiakat rogziti:

A fogyasztok tajékoztatasa

(1) Az Unioban letelepedett, online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzédésekben érintett kereskeddknek,
valamint az Unidban letelepedett olyan online piacoknak meg kell jelenitenitk a honlapjukon az online
vitarendezési platformra mutaté elektronikus linket. Ennek a linknek a fogyasztok szamara kénnyen
elérhetének kell lennie. Az online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzédésekben érintett, az Unidban
letelepedett kereskedéknek meg kell adniuk az e-mail cimiiket is.

(2) Az Unioban letelepedett, online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzédésekben érintett azon
kereskedtknek, akik kotelesek egy vagy tébb alternativ vitarendezési forumot igénybe venni a
fogyasztokkal fennallé vitaik rendezéséhez, vagy erre kotelezettséget vallalnak, tajékoztatniuk kell a
fogyasztdkat az online vitarendezési platform Iétezésérdl, valamint arrl a lehetéségrél, hogy az online
vitarendezési platform felhasznalhat6 a vitaik rendezéséhez. Emellett az online vitarendezési platformra
mutato elektronikus linket kell megjeleniteniuk honlapjukon, illetve, ha az ajanlatot e-mailben teszik,
akkor az adott e-mailben. Ezt az informéaciot fel kell tintetni adott esetben az online adasvételi vagy
szolgaltatasi szerzédés altalanos feltételei kozétt is.

A dontés meghozatalanal a fentieken til az alabbi jogszabalyi rendelkezéseket vettem figyelembe:

A fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (I1. 26.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 20. § (3) bekezdés szerint a (2) bekezdés a) pontjaban
foglaltak nem érintik a fogyaszt6 azon jogat, hogy az e §-ban meghatarozott elallasi jogat a szerzédés
megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja.

A Korm. rendelet 22. § (1) bekezdése alapjan a fogyaszté a 20. §-ban biztositott jogat
a) a 2. mellékletben talalhato nyilatkozat-minta felhasznalasaval: vagy
b) az erre vonatkozé egyértelm nyilatkozat utjan gyakorolhatja.

A Korm. rendelet 22. § (3) bekezdése alapjan a 20. §-ban meghatarozott jogot hataridében
érveényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté nyilatkozatat a 20. § (2) bekezdésében, illetve a 21. §-ban
meghatarozott hataridé lejarta elétt elkuldi.

A Korm. rendelet 23. § (1) bekezdése alapjan, ha a fogyaszté a 22. §-nak megfeleléen elall az
uzlethelyiségen kivul kotétt vagy a tavollevék kozott kotott szerzédestol, a vallalkozas haladéktalanul, de
legkésébb az elallasrol vald tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon belul visszatériti a fogyasztd

altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes Osszeget, ideértve a teljesitéssel 6sszefiiggésben felmertilt
koltségeket is.
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A Korm. rendelet 23. § (3) bekezdése alapjan, ha a fogyaszté kifejezetten a legkevésbé koltséges
szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi modot valaszt, a vallalkozas nem kételes visszatériteni az
ebbdl eredd tobbletkoltségeket.

A Korm. rendelet 24. § (1) bekezdés alapjan, ha a fogyaszté6 a 22. §-nak megfeleléen elall az
uzlethelyiségen kivul kotott vagy a tavollevok kozott kotott szerzodéstsl, koteles a terméket
haladeéktalanul, de legkés6bb az elallas kozlésétdl szamitott tizennégy napon belil visszakuldeni, illetve
a véllalkozasnak vagy a vallalkozas altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni, kivéve,
ha a vallalkozas véllalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza. A visszakildés hataridében
teljesitettnek minésul, ha a fogyaszté a terméket a hataridd lejarta elétt elkildi.

A Korm. rendelet 25. §-a szerint a fogyaszté csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és
mikoédésenek  megallapitasdhoz  szilkséges haszndlatot meghaladé hasznalatbél  eredd
ertekcsokkenésert felel. Nem felel a fogyaszté az értékcsokkenésért, ha a vallalkozas a 11. § (1)
bekezdésenek i) pontjaban el6irt tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget.

Az Fttv. 3. § (1) bekezdése alapjan tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.

Az Fttv. 3. § (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat,

a) amelynek alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvalositoja nem az ésszerlien
elvarhato szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemliség és tisztesség alapelvének
megfeleléen elvarhaté gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag kévetelménye),
és

b) amely érzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a sziikséges
informaciok birtokaban meghozott tajékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzak, illetve
akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ez altal a fogyasztdt olyan Ugyleti déntés meghozatalara
készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a tovabbiakban: a fogyasztoi magatartas
torzitasa), vagy erre alkalmas.

Az Fttv. 3. § (3) bekezdése alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kilénésen az a
kereskedelmi gyakorlat, amely megtéveszté vagy agressziv.

Az Fttv. 9. § (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsérteséeért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak 6szténzése kozvetlenil érdekeben all.

A dontésem meghozatala soran a mérlegelési szempontokat az aldbbi jogszabalyhelyek alapjan vettem
figyelembe:

Az Fgytv. 47. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan, ha a fogyasztévédelmi hatésag eljarasa soran
megallapita a 45/A. § (1)-(3) bekezdésében meghatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések
megserteset, az eset Iényeges kérulményeinek - igy kuldndsen a jogsértés sulyanak, a jogsértd allapot
idétartaménak, a jogsérté magatartds ismételt tanusitasanak, illetve a jogsértéssel elért elény -
figyelembevételével és az aranyossag kovetelményének szem el6tt tartdsaval az alabbi
jogkévetkezményeket allapithatja meg:
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b) megtilthatja a jogsérts magatartas folytatasat;
¢) hataridé tizésével a feltart hibak, hianyossagok megszintetésére kotelezheti a vallalkozast;
i) fogyasztovédelmi birsagot (a tovabbiakban: birsag) szabhat ki.

Az Fgytv. 47.§ (2) bekezdés szerint az (1) bekezdésben foglalt jogkovetkezmények alkalmazasa esetén
a fogyasztévédelmi hatésag - amennyiben azt az eset koriiményeire tekintettel szlkségesnek tartja —
hatarid6 tlizésével kotelezheti a jogseérts vallalkozast, hogy a hibak, hianyossagok, illetve a jogsértés
megszintetése érdekében tett intézkedésekrdl a hatésagot értesitse.

Az Fgytv. 47/C. § (1) bekezdése értelmében a birsag Osszege 15 ezer forinttol

a) az Szt. hatélya ala tartozo, 100 millié forintot meghaladé éves netto arbeveétellel rendelkezé, a kis- és
kézépvéllalkozésokrél, fejlédésiik tamogatasarsl szoélo torvény hatalya ala nem tartozé vallalkozas
esetében a vallalkozas éves netts arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 milli forintig, illetve a
fogyasztok széles kérének testi épségeét, egészségét sértd vagy veszelyeztets, tovabba a fogyasztok
széles korének jelentés vagyoni hatranyt okoz6 jogsértés esetén legfeljebb 2 milliard forintig,

b) az a) pont hatalya ala nem tartoz6 vallalkozas esetében 500 ezer forintig, illetve a fogyaszték széles
korének testi épsegeét, egészségét sérts vagy veszélyeztett, tovabba a fogyasztok széles kérének
jelent&s vagyoni hatranyt okozé jogsértés esetén a vallalkozas éves nettd arbevételének 5%-aig, az Szt.
hatalya ala nem tartozo vallalkozas esetén 5 millio forintig terjedhet.

a) az (1) bekezdés a) pont hatalya ald tartozé véllalkozas esetében a vallalkozas éves nettd
arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 millio forintig, illetve a fogyasztok széles kérének testi epségét,
egeszségét sérté vagy veszélyeztetd, tovabba a fogyasztok széles kérének jelentés vagyoni hatranyt
okoz0 jogsértés esetén 2 milliard forintig,

b) az (1) bekezdés a) pont hatalya ald nem tartozo vallalkozas esetében 2 millig forintig, illetve a

A vallalkozas ismételten kovette el a feltart jogsértéseket, mivel a hatésagunknal vezetett nyilvantartas
értelmében a 2020. aprilis 29. napjan véglegessé valt, SZ-10/71/00338-4/2020. szamu hatarozatban
megallapitott, ugyanezen jogsértés miatt korabban mar szankcié meghatérozasara keriilt sor.

A fentiekre tekintettel az Fgytv. 47. § (1) bekezdés b), ¢) és i) valamint az Fgytv. 47/C § (1a) bekezdés b)
pontjaban foglaltak alapjan szabtam ki a szankciot,

Jelen esetben tehat a rendelkezé részben meghatarozott ¢sszeg(i fogyasztévedelmi birsag kiszabasat
tartottam indokoltnak a torvény altal megfogalmazott cel, vagyis a fogyasztok megfelels
téjékoztatéséhoz/vagyoni érdekeinek vedelme érdekében. Mindemellett szlkségesnek tartottam ga
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vallalkozas szaméra a jogsérté magatartas folytatasat megtiltani annak érdekében, hogy a jévében
jogkéveté magatartast tanusitson.

A penzfizetési kotelezettség késedelmes teljesitése esetén iranyad6 késedelmi potlékot és annak
mértekét az Fgytv. 48. § (6) bekezdése, valamint az Akr. 135. § (1) bekezdése alapjan hataroztam meg.

A fentiek alapjan a rendelkez6 részben foglaltak szerint dontottem.

A Kormanyhivatal jelen hatarozatot a hivatkozott jogszabalyhelyek alapjan, tovabba az Akr. 80. § (1)
bekezdésben és a 81. § (1) bekezdésben meghatarozottak szerint, az Fgytv. 45/A. § (1)-(3)
bekezdéseiben, valamint a fogyasztévédelmi hatosag kijelolésérsl szolo 387/2016. (XII. 2.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 1-2. §-aiban, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informécios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL. torvény 16/A. §-aban, a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyairol
sz0l6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 31. §-aban, az Fttv. 10. § (1) és 21. § (1) bekezdéseiben
biztositott hataskérében és az Akr. 16. §-a szerinti illetékességi ok alapjan eljarva hozta meg.

A jogorvoslati tajékoztatast az Akr. 82. § (1) bekezdése, 114. § (1) bekezdése, 116. § (1) és (4)
bekezdese, a polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 114. § (2), 608. § (1) bekezdése, a
kézigazgatasi perrendtartasrél szolé 2017. évi I. torvény 13. § (1) bekezdés e) pontja, 18. § (1)

bekezdése, 39. § (1), (2) és (6) bekezdései, 50. § (1) bekezdése, 77. § (1) bekezdése alapjan adtam
meg.

A bir6sagi eljaras illetékérdl az illetékekrdl szol6 1990. évi XCIII. torvény 45/A. § (1) bekezdés, valamint
az illetékfeljegyzési jogrél a 62. § (1) bekezdés h) pontja rendelkezik.

Nyiregyhaza, 2020. december 1.
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